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HER — dir mdgighatarna bor

Vem ansvarar fér vad i vér bostadsréttsférening?

Syftet med dokumentet

Mdanga som bor har har ibland frdgor om vem som ansvarar fér olika saker i och runt sin
ldgenhet. Det har dokumentet finns for att forklara det pd ett enkelt och tydligt satt. Vii
styrelsen vill att alla ska kéinna sig trygga och veta vad som gdilller.

Vi hoppas att det har styrdokumentet hjalper till att minska missférstdnd och gor det
lattare for alla att veta hur och nér man ska anmala ett fel eller stélla en fraga.

Vad ar styrelsens ansvar?

Styrelsen har ansvar fér hela byggnaden och de gemensamma utrymmena. Det betyder:
e Viser till att huset underhdills, till exempel:
o Taket

o Fasaden
o Fonstrens utsida
o Ytterdorrar till ldgenheter

o Trapphus, kallare, tvattstuga och gemensamma utrymmen

e Vitar hand om sdkerheten, till exempel:
o Brandvarnare i gemensamma utrymmen

o Noédutgdngar och belysning

o Snordjning, halkbeké&mpning

e Viansvarar for fastighetens teknik, till exempel:
o Varmesystem (till exempel elementens funktion)

o Vattenledningar i husets stomme

o Ventilation i huset (inte koksflaktar inne i ldgenheten)

o Viskoter ekonomi och avtal, till exempel:
o Betalar for snéréjning, stédning och underhdill

o Skriver avtal med hantverkare och leverantérer
o Bestdmmer mdnadsavgiften (hyran till féreningen)

o Gor budget och drsredovisning

e Viansvarar for ordning och trivsel, till exempel:
o Ordningsregler
o Tvattstugan
o Cykelrum
o Sopor och &tervinning
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Vad ansvarar du sjalv fér som boende?

Nd&r du koépt en bostadsrdatt ager du ratten att bo i ligenheten — men du ansvarar ocksd
for att ta hand om mycket sjalv.

Du ansvarar sjalv for:
e Inneidinlagenhet, till exempel:
o Tapetsering och mdlning

o Golv och innervaggar

o Eluttag, strémbrytare, belysning i ldgenheten

o Eget bredband och internetutrustning

o Vitvaror (spis, kyl, frys, tvéittmaskin, diskmaskin)

o Koksflakt och badrumsflékt (om det &r din egen)

e mindre reparationer, till exempel:
o Byta glédlampor

o Byta batterier i brandvarnare

o Rensa vattenl&s (under diskhon eller i handfatet)

e Installationer, till exempel:
o TV-box eller router (telenor support, https://www.brfnyborg.se/info.php)

o Hyllor, tavlor eller gardinskenor

o Persienner

Om du bygger om ditt kok eller badrum madste du informera styrelsen i forvag — sarskilt
om det péverkar vattenledningar eller ventilation.

Hur anméler man fel eller problem?

Vi vill att du anvander ratt vag for att kontakta oss beroende pd hur brddskande det ar.

1. Vid akuta problem - ring styrelsetelefonen
e Exempel pd akuta problem:
o Vattenlécka

o Strédmldst i hela Idgenheten eller fastigheten

o Brand eller gaslukt
o Skada som mdaste &tgdardas direkt

. Vicevérd: 0725-850 750


https://www.brfnyborg.se/info.php
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2. Vid vanliga fel — anvénd var felanmélan via QR-kod
e Det gdller till exempel:
o Enytterdérr gdrinte igen
o Trasig belysning i trapphuset
o Trasig tvattmaskin i tvattstugan

QR-koden hittar du uppsatt i entrén. Vi kontaktar fastighetsskétare eller ansvarig
leverantor for &tgdrd inom 5 dagar. Vi jobbar ocksd med utbildning om hur QR koder
fungerar och utskick om detta kommer https://digiguiden.se/guide/qgr-koder

3. Icke-akuta frégor — ta upp pd ndsta styrelseméte

Har du en idé, ett klagomal eller en frdga som inte ar bréddskande? D& ar det bast att
mejla oss eller Idgga en lapp i féreningens brevidda sé att vi kan ta upp det pd ndsta
styrelseméte.

Viktigt att veta

e Styrelsen dr ideellt arbetande grannar — vi gér detta pé var fritid vid sidan av
heltidsjobb och familjeliv.

e Vikan inte ta emot samtal alla tider p& dygnet. Anvand i forsta hand felanmdalan,
inte styrelsens privata nummer.

e Visvarar p& mejl, sms eller lappar s& snart vi kan — oftast inom négra dagar.
e Alla boende har ansvar att félja ordningsregler och visa hénsyn.

Vii styrelsen vill tacka fér att du tagit dig tid att I&sa igenom detta dokument. Genom att
vi alla hjalps &t och féljer de rutiner som finns, blir vér forening béde tryggare, trevligare
och lattare att forvalta for oss alla.

Viktig information och nyheter kommer dven att publiceras pd foreningens webbplats
www.brfnyborg.se framéver. Ofta kan man latt f& svar pd sina frdgor genom att forst
beséka hemsidan.

Vi finns har for att se till att huset fungerar som det ska — men vi dr ocks& grannar, precis
som du. Tillsammans skapar vi ett béttre boende!

Vanliga halsningar,
Styrelsen i BRF Nyborg


https://digiguiden.se/guide/qr-koder/

