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HSB - dér mdjligheterna bor

KOHANTERING

Uthyrning och 16pande hantering av garage, parkeringsplatser och forrdd engagerar ofta de
boende, och tar déarfor ldtt upp mycket tid for styrelsen. HSB Kdhantering ér en digital tjénst
som underldttar arbetet med detta. I tjdnsten ingar hantering, bevakning och férdelning av
foreningens garage, forradd och parkeringsplatser.

HSB Kohantering hanteras av vért kund- och medlemscenter. Deras administratorer skoter via
var digitala tjanst hela ruljangsen med bekvdm automatik och ser till att bide styrelse och de
koande direkt kan se status for varje drende. Systemet hanterar dven platser som blir lediga vid
forséljning och ser till att alla berérda far en notis om foréndringen.

Under tjanstens uppstart erbjuder vi féreningen en personlig kontakt och efter forsta kvartalet
nér allting fungerar som det ska évergar manuell hantering till &rendehantering av gruppens
administratdrer som ocksé bistar vid ev. support. Viss tid for att sétta upp kon kravs vid
tjénstens start.

Fordelar med tjansten

» Tillgidngligt, fungerar p4 mobilen, datorn eller lasplattan dygnet runt

* Mindre administration, den automatiska processen minskar riskerna vid manuell hantering

* Transparens, boende kan se hur linge de stétt i ko och dven se genomsnittlig kotid overlag for
kon

* Farre fragor om kotid genom att de boende sjdlva far tillgang till uppgifter om kéerna

* Enkelt for era boende att hantera sin koplats.

Detta ingar:

v Uppsittning av regler v Debitering av hyresavgift

v Uppldggning av objekt v Hantering av uppsidgning av avtal

v Publicering av lediga objekt pa hsb.se v Integrationer mot HSBs fastighets- och

v Kontroll av kotid for sokande ekonomisystem

v Tilldelning enligt uppsatta regler v Avtalsmall med digitalt godkdnnande av avtal

v Upprittande och distribuering av hyresavtal



